Uber mich

Bernd Heckmanns, Jahrgang 1959, Berater, Coach und Trainer. Studium der Erwachsenbildung,
Psychologie und Soziologie in Hamburg. Qualifizierungen u.a. in der systemischen Organisations- und
Personalentwicklung, Human Ressources Prozessen, Qualititsmanagement, Projektmanagement und
Coaching.

Fiihrungserfahrung in Bundeswehr und Wirtschaft, verantwortlich fiir Fiihrungskrifteentwicklung und
Personalentwicklung in Grof3- und Mittelstdndischen Unternehmen, iiber 20 jihrige Trainings- und
Beratungserfahrung, u.a. in der Automobil- und der Telekommunikationsbranche.

Meine Beratungs- und Trainingsleistungen bedienen Ihre definierte Zielvorgabe, die wir gemeinsam
schérfen. Bel meiner Arbeit fiir Sie ist die Berticksichtigung individueller, unternehmens- und
marktspezifischer Besonderheiten ein unverzichtbarer Erfolgsbaustein.

Mein Schwerpunkt ist die Arbeit mit Geschiftsfithrern von KMU's, Fiihrungskriften der mittleren Ebenen
und generell mit Mitarbeitern an der Schnittstelle zum Kunden. Daher liegt ein Fokus auf
mittelstindischen Unternehmen, oftmals solchen mit direktem Kundenkontakt vieler Mitarbeiter
(Handwerk).
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